Ouvidoria COOMAR

0800-722-8811

A Ouvidoria COOMAR é um componente organizacional criado para atuar como um canal direto de comunicagao entre o associado
e a Cooperativa. Por meio dela, a Coomar recebera e analisara reclamacgao, critica, duvida, elogio ou sugestédo de seus associados, nao
solucionados pelos canais convencionais. O objetivo desse servigo € o de contribuir para a melhoria de nossos processos e servigos.
Preencha a ficha abaixo e envie-nos. Depois de entregue o formulario, a Coomar tem até 30 dias para o envio de uma resposta.

Nome completo: Matricula:
Unidade: Telefone: ( )
Email: Data da manifestagao: / /

Escolha abaixo o motivo de sua manifestacédo e, em seguida, explique-a:
( ) Sugestao ( ) Critica ( ) Elogio ( ) Reclamacéo
( )Duvida ( ) Outros

Quer receber a resposta de sua manifestagéo por:
( ) Telefone () ( ) Malote da escola - Unidade:

( ) Pessoalmente ( ) Email

(

) Correio - Endereco:

R. Padre Odorico, 128 / sl. 405-406 - Sao Pedro - BH / MG - Cep: 30330-040 - Telefax: (31) 3284-8811
www.coomar.coop.br - faleconosco@coomar.coop.br



	Text Field 8: 
	Text Field 4: 
	Text Field 11: 
	Text Field 9: 
	Text Field 10: 
	Text Field 12: 
	Text Field 13: 
	Text Field 14: 
	Text Field 15: 
	Text Field 16: 
	Text Field 17: 
	Text Field 18: 
	Text Field 19: 
	Text Field 20: 
	Text Field 21: 
	Text Field 22: 
	Text Field 23: 
	Text Field 24: 
	Text Field 25: 
	Text Field 26: 
	Text Field 27: 
	Text Field 28: 
	Text Field 29: 
	Text Field 30: 
	Text Field 31: 
	Text Field 32: 
	Text Field 35: 
	Text Field 36: 
	Text Field 37: 
	Text Field 38: 
	Text Field 39: 


